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Werte im Spannungsfeld

Thema: Personlich wirksamer werden flir den gesellschaftlichen Kulturwandel

* Ubersicht tiber Theorien zu dem Thema ,Einstellungswandel

Oﬁ * Reflektion der personlichen Werte und Starken

* Austausch Uber eine hilfreiche und starkende Haltung
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Intro Hintergrund

Schwerpunktthemen:

Strategische Begleitung von Top-Teams

Gestaltung von Innovations- und Veranderungsprozessen
FUhrungskrafte-Coaching

Gestaltung von lebendigen Unternehmens-Kulturen

Pocxer POWER

https://hendrikbackerra.de https://mypurpose.de https://soulgoldagency.de
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“Floating Presence*

/i

UV e .

Die Braut
Skulptur 2020, Mixed Media
Stephan Bolz

Impressionen: https://soulgoldagency.de/news/4-berliner-kunstsommer-im-humboldt-carre-2020/ HENDRIK BACKERRA CONSULTING 5



Wir leben 1n einer ,,vollen Welt*

“Die weltweiten Krisen in Umwelt und
Gesellschaft sind kein Zufall. Sie
offenbaren, wie wir mit uns und dem
- Planeten umgehen, auf dem wir leben.
- Wenn wir diese Krisen meistern
wollen, mussen wir uns die Regeln
bewusst machen, nach denen wir
unser Wirtschaftssystem aufgebaut
haben. Erst wenn wir sie erkennen,
onnen wir sie auch verandern — und
ere Freiheit zurickgewinnen.”

,Aus der Natur, deren Teil der Mensch
gerade noch gewesen war, wurde nun

v die Um-Welt, von der er sich
abgetrennt hatte und die ihn ab jetzt
nur noch umgibt.”

Quelle: Gopel, Maja. Unsere Welt neu denken: Eine Einladung (German Edition) (S.22, 40, 95). Ulistein HENDRIK BACKERRA CONSULTING 6



Notige Veranderungen:

Vom Produkt zum Prozess.
Vom Forderband zum Kreislauf.

Vom Einzelteil zum System.

hieren zum Regenerieren.

Quelle: Gopel, Maja. Unsere Welt neu denken: Eine Einladung (German Edition) (S.22, 40, 95). Ulistein HENDRIK BACKERRA CONSULTING 7



Theorie U / Presencing

Otto Scharmer UTURT o

(geb. 1961) ist Senior Lecturer am Massachusetts

Institute of Technology (MIT) in Cambridge, USA | o,

und Grunder des Presencing Institute = »
—
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Kernthesen: Wir sind abgetrennt auf drei Dimensionen

OKOLOGISCH
Selbst / Natur

«  Okologisch

 Einkommens-
ungleichheit

* Finanzsystem und
Real Okonomie

SOZIAL
Selbst / Andere

Technologie und
echte Bedurfnisse

FUhrungsvakuum

Konsum:
Bruttosozialprodukt
vs. Zufriedenheit

SPIRITUELL / SEIN
Selbst / Selbst

 Gesellschatftlich:
Stimmlosen vs.
Eigeninteressen

 Besitzstand: Bester
gesellschatftlicher
Nutzen

Heute sehen wir, wie eine andere Art von Mauer zusammenbricht: nicht eine
Mauer zwischen Systemen, sondern zwischen System und Selbst - eine Mauer,

die uns zu lange von einander getrennt gehalten hat.

Quelle: Otto Scharmer Theorie U / Presencing
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Sind wir Menschen ,,abwesend* beziiglich des

Klimawandels?
,ABWESEND SEIN*

ABSENCING

- '».  ANDERE BESCHULDIGEN

DESENSIBILISIERT 4 |
& % BLAMING OTHERS

DE-SENSING

VERSCHLOSSENES
HERZ
Argef/Hass

VERBLENDET |
BLINDING

VERSCHLOSSENER

GEIST
Ig y4

~ ZERSTORUNG
"~ DESTRUCTION

VERSCHLOSSEN
CLOSED

Quelle: Otto Scharmer: Theorie U / Presencing HENDRIK BACKERRA CONSULTING 10



2 Arten auf Veranderungen zu reagieren

A. Lernen durch Nachdenken uber die Erfahrungen der Vergangenheit
handeln - beobachten - reflektieren - planen - handeln

B. Lernen aus der Zukunft, wie sie entsteht (presencing)

Quelle: Otto Scharmer Theorie U / Presencing HENDRIK BACKERRA CONSULTING 11



Aber es geht auch anders:

GEMEINSAM
SEHEN OFFEN GEIST Ee N ERSCHAFFEN
SEEING Neugier CO-CREATING
OFFENES HERZ
Mitgefuhl
REINSPUREN OFEENER WILLE KRISTALISIEREN
SENSING Mut ¥ CRYSTALLIZING

PRESENCING
ES ENSTEHEN LASSEN

Quelle: Otto Scharmer Theorie U / Presencing HENDRIK BACKERRA CONSULTING 12



Ein ganzheitlicher Systemansatz erfordert Aktionen —

gleichzeitig iiber und unter der Linie

OBJEKTIV

SUBJEKTIV

Die Art, wie wir
sagen, die Dinge
zu tun

Die Art, wir wir die
Dinge tatsachlich
tun

Ziele, Vision, Mission,
vertretene Werte, Strukturen,
Richtlinien, Prozesse,
Verfahren, Services/
Produkte, Verhaltensweisen

Ideen, historische Muster,
gelebte Werte, Einstellungen,
unbewusste Uberzeugungen,
Annahmen, Wahrnehmungen,
Gefiihle, Angste,
Personlichkeitsstile,
FUhrungsstile, Geschichten,
Mythen, Gruppennormen

HENDRIK BACKERRA CONSULTING 13



Die Welt im au3en verdndern wir, wenn wir ...

... uns der subjekiven Innerlichkeit bewusst werden und sie verandern

Individuell Kollektiv

] . Fahigkeiten Strukturen
Objektiv Verhalten Prozesse
Korper Strategien

"~ Kultur

Kollektiv erte
| Kommunikations-

Subjektiv

Quelle: Adaptiert von Ken Wilber, 4 Quadranten
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Ein nachhaltiger Wandel gelingt, wenn wir mehr
Eigenverantwortung iibernehmen

Passive Haltung Eigenverantwortung
"Es wird mir aufgedrtickt" "Ich gestalte aktiv mit"

ﬂ Schiitzend Lernend
Verhalten Verteidigend Wertschatzend
und ablehnend und proaktiv
Gedanken "Ilch mach es wie ich “lch méchte einen
& Gefiihle es immer gemacht habe" Beitrag leisten”
Angst & Getrenntsein Stolz & Flow
Selbstschutz & Schaffenskraft
Abgrenzung & Teamplay
Nicht erfiillte Refiekdionund Erfiilite Bediirfnisse
Bedirfnisse Anerkennung &

Verbundenheit
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Werte Definition:

Eine Kurzform, um zu beschreiben,
was fur uns wichtig ist.

Die energetischen Treiber unserer
Bestrebungen und Absichten.

Ein Spiegelbild der Bedurfnisse,
die wir befriedigen mussen, um ein
Gefuhl des inneren Friedens
(energetisches oder emotionales
Gleichgewicht) und ein
personliches Wohlbefinden zu
erfahren.

Quelle: Richard Barrett / Barret Values Center HENDRIK BACKERRA CONSULTING 16



Abgrenzung

1

Glaubens-
satze

2
Verhalten

Annahmen (Meinungen, Ideen oder
Prinzipien), die von einer Person
oder einer Gruppe von Personen als
wahr gehalten werden.
Uberzeugungen sind immer
kontextabhangig und konnen
unbewusst oder bewusst sein.

Die sichtbare Manifestation unserer
Motivationen. Verhaltensweisen
werden (bewusst oder unbewusst)
von unseren Uberzeugungen und
Werten bestimmt.

Die energischen Triebkrafte unserer
Bestrebungen und Absichten.

HENDRIK BACKERRA CONSULTING 17



Das Barrett Modell der 7 Ebenen

Q000000

Ist ein Rahmen, um das Denken und Verhalten von
Individuen, Organisationen und Gesellschaften zu

verstehen und einzuschatzen, wie diese entwickelt
werden konnen, damit sie wachsen.

= Sieben Ebenen des Personlichen Bewusstseins

= Sieben Ebenen des Organisatorischen Bewusstseins

= Sieben Ebenen des Fuhrungs-Bewusstseins

HENDRIK BACKERRA CONSULTING 18



Barrett Culture Values Assessment:

Werte In der Gesellschaft

Beitrag Contribution

Kooperation collaboration

Ubereinstimmung alignment

Entwicklung Evolution

Beziehungen Relationships

Zukunftsfahigkeit viability

Quelle: Barret Values Centre

Q000000

Positiver Fokus / Ubertriebener Fokus

Gelebte Bestimmung
Soziale Verantwortung, zukunftige Generationen, Langfrist-
Perspektive

Pflege von Gemeinschaften
Gesellschaftliches Engagement, Mitarbeiter-Erfillung,
Coaching/Mentoring

Authentischer Ausdruck
Integritat, Vertrauen, Passion, Kreativitat, Offenheit,
Transparenz, Ehrlichkeit

Mutige Entfaltung
Rechenschaftslegung, Transformation, Innovation,
Entscheidungs-freiheit, Teamwork

Qualitat, Ergebnisorientierung, Kompetenz, Selbstvertrauen,
Produktivitat, Effizienz
Birokratie, Uberstunden, Hierarchie, Konfusion

Entwicklung von Beziehungen
Respekt, Zuhéren, Offene Kommunikation, Kundenzufriedenheit,

Verbindung
Manipulation, Beschuldigen, Diskriminierung

Absicherung Stabilitat

Finanzielle Stabilitat, Gewinn, Mitarbeitergesundheit & -sicherheit
Kontrolle, Gier, Ausnutzung

HENDRIK BACKERRA CONSULTING 19



Fragen der Erhebung

Teilnehmer wahlen aus einer Frageliste von ca. 100 Werten aus

Personliche Werte Werte der aktuellen Werte der gewunschten
Unternehmenskultur Unternehmenskultur

Wahle die 10 Werte/ Wahle die 10 Werte/ Wahle die 10 Werte/
Verhaltensweisen aus, Verhaltensweisen aus, Verhaltensweisen aus,

die am besten die am besten die die fur dich am
reflektieren, wer du aktuelle Kultur wichtigsten sind,

bist, nicht aber wer du unserer Firma damit wir unser

gerne warest. reflektieren. maximales Leistungs-

potential erreicht.

HENDRIK BACKERRA CONSULTING 20



BVC SDG — macht Ihr Bestreben, einen Beitrag zu
den UN 5Ps zu leisten, messbar

Die SGS sind strategische Wegweiser fir
die Entwicklung einer nachhaltigen
Unternehmenskultur

1} ) IR0 GOOD HEALTH QuaLITY GENDER CLEAN WATER
1 PONERTY 14 13 AND WELL-BEMG EDUCATION 5 EQUALITY E AND SARITATION
il | - g|w

B e 1028

INEQUALITIES

1 (CLIMATE i TeL 1? PARTNERSHIPS
ACTION £k U FOR THE GOALS

o

Dieses Modell wurde von den UN 5Ps
inspiriert, angepasst und erweitert

Caring for the physical, emotional,
mental, spiritual needs of all stakeholders
PROSPERITY Working in an efficient,
effective and successful way to benefit
the organization and society

BARRETT VALUES CENTRE

THE 5 P's OF
SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

PEACE Leading and acting in ways
that are fair, inclusive and free from
fear

PARTNERSHIP Collaborating and
communicating across the whole
ecosystem of an organization to create
a sustainable future

PLANET Consciously using resources
(whole lifecycle) for the benefit of the planet
and future generations

Die Ziele fur nachhaltige Entwicklung (Sustainable Development Goals, SDGs) kénnen
genutzt werden, um lhre Organisation zu transformieren und lhre nachhaltigen Ambitionen
mit einem international anerkannten und angewandten Rahmenwerk in Einklang zu

bringen.

Die Einbettung der SDGs in Ihre Organisation und Kultur wird Ihnen helfen, neue Chancen
zu erkennen, das Vertrauen zu erhohen, Kosten zu reduzieren und |hr Risiko zu senken.
Viele Organisationen entdecken, dass Zweck und Gewinn Hand in Hand gehen und der
Schlussel zum Erfolg in beiden Bereichen darin besteht, eine gesunde Kultur zu pflegen

°
"'\- BARRETT VALUES CENTRE

.s". CERTIFIED CONSULTANT

HENDRIK BACKERRA CONSULTING 21



BVC 5Ps — Kulturelle Werte und Ambitionen

Von der Einsicht zum Handeln Ensuring that ay p,,,

fulfilling lives and g5 n b,
at
SOCIETY *

+ Das SDGs Values Assessment ist eine
Erweiterung des Barrett Culture
Assessment.

« Es gibt Ihnen Aufschluss dartber, wie
gut lhre aktuelle und gewunschte Kultur
mit Ihren nachhaltigen Ambitionen und
der Féahigkeit Ihrer Organisation
ubereinstimmt, zur Bewaltigung der
Klimakrise und zum Aufbau einer
besseren Welt fur alle beizutragen.

- Welche kulturellen Starken kénnen Sie : v, conlborsing s
feiern und betonen? . ot o o9

«  Welche einschrankenden Werte
hindern Ihre Mitarbeiter daran, die

Q
BARRETT VALUES CENTRE

SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

FOR ORGANISATIONS
AND SOCIETY

PARTNERSHIP

Coy, n
a, S
! borating with all staken©\9®

Strategie und den Zweck der " St of iabal ity 10

@ sustainable future fof 3%

Organisation zu erflllen und einen
sinnvollen Beitrag fur die Gesellschaft
und die Umwelt zu leisten?

°
= BARRETT VALUES CENTRE

.s '. CERTIFIED CONSULTANT
Q)
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SDGs Belispiel (105)

SDGs Cultural Distribution Chart

Current
Culture
Values

Desired
Culture
Values

Values
Jumps

Potentially
Limiting
Values

21%

2%

Cultural Entropy M Desired Culture Values

Personal Values M Current Culture Values

People

employee fulfilment

personal growth
leading by example
professional growth

long hours (12)
job insecurity (7)

Coqyright 2020 Barrett Values Centre

“S* BARRETT VALUES CENTRE
.s.'. CERTIFIED CONSULTANT

Prosperity

brand image

customer satisfaction

results orientation
bureaucracy (L)
goals orientation
profit

financial stability

customer satisfaction

efficiency
quality
professionalism

bureaucracy (27)
cost reduction (20)
caution (10)

Planet

long-term perspective

short-term focus (11)
exploitation (5)

Peace Partnership

teamwork
confusion (L)
customer collaboration
silo mentality (L)

. teamwork
fairness
trust
positive attitude
hierarchy (17) confusion (29)
empire building (11) silo mentality (24)

manipulation (9) control (15)
blame (6) internal competition (11)
power (6) information hoarding (9)

HENDRIK BACKERRA CONSULTING
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In Ubereinstimmung von Werten und Verhalten zu handeln
fiihrt zur Selbstachtung

Wert

Uber
Verhalten e
aktuell einstimmung

Selbstreflexion

In welchen Bereichen
handel ich
ubereinstimmend mit
meinen Werten? Wie fuhlt
sich das an?

erhalten In welchen Bereichen
aktuell besteht eine Dissonanz
und welche meiner Werte
sind betroffen?

Selbstachtung

\_/_Vie kann ich besser in
Ubereinstimmung mit

Verhalten E( . meinen Werten leben?
ognitive
aKtuel Dissonanz J

o
=
S
L
Z

Quelle: Selbstmotivation, Purpose, Backerra, Huhn 2010 HENDRIK BACKERRA CONSULTING 24



Eroffnung

Werte im Spannungsfeld

Austausch

Meine Werte und Starken

Ndchste Schritte

Wirksam werden fur den Wandel
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Levels des ZuhoOrens

Zuhoren 1:

wie immer

Zuhoren 2:

von Aul3en

Zuhoren3:
von Innen

Zuhoren 4:

Generativ

Runterladen
Wertende Gewohnheit

Faktisches Zuhoren
Unterschiede erkennen

Empathisches Zuhoren
Mitfahlen

Tiefes Zuhoren
die Zukunft fihlen, die
entstehen will

Offener Geist

Offenes Herz

Offener Wille

Alte Meinungen
bekraftigen

Neue Meinungen
zulassen

Emotionale Verbindung
durch die Perspektive des
Anderen

Mit einer gerade entstehenden
Zukunft verbinden, ein neues
grol3es Ganzes

HENDRIK BACKERRA CONSULTING 26



Untergruppen Austausch

Fragen

Format

1. Selbstreflektion (5 min)

a) Wie geht es Dir im Spannungsfeld zwischen den globalen Notwendig-
keiten und der personlichen Kapazitat (Kraft und Ressourcen)?

b) Welche Veranderung hast Du in Deinem Leben vorgenommen, um
bewusster mit Ressourcen umzugehen?

1) Wie ist es Dir gelungen?
i) Welche Starken hast Du eingesetzt?
iii) Welche Haltung hattest Du da?

c) Wann habe ich mich mit anderen Uber die Globalen Notwendigkeiten
ausgetauscht und was war das Ergebnis?

d) Wenn ich meine Starken aus b) und c) zuklnftig mehr einbringen
wulrde, was ware ein moglich anderes Ergebnis?

2. Austausch (insgesamt 20 Minuten)
= Sprecher berichtet (3 Minuten)

= Zuhorer geben Feedback: Welche Starken/Werte hast Du gehort? (je
2min)

= Sprecher gibt kurz wieder was er gespiegelt bekommen hat (1 min)
= Rolle des Sprechers wechselt
3. Letzte 5-10 Minuten: Wie habe ich den Austausch wahrgenommen?

3er Untergruppen

1. Timekeeper

2. Generatives Zuhoren
(eigene Meinung
zuruckstellen)

(Otto Scharmer
4 Stufen des Zuhoren)

3. Fokus auf Starken /
Werte / Verhalten

Insgesamt 30 Minuten
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Was

Werte im Spannungsfeld

Austausch

Meine Werte und Starken

Nichste Schritte

Wirksam werden fur den Wandel
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Die Konzentration auf die herausragenden Erfahrungen in

unserer Arbeit (flow) fiihrt uns zu den besten Ergebnissen,
ZU Freude und Gliick.

"Flow Ist eln
Bewusstseinszustand"
Mihaly Csikszentmihalyi

Quelle: Flow, Klett Cotta, Csikszentmihalyi HENDRIK BACKERRA CONSULTING 29



Sinnvolle Ziele auf Basis der eigenen Werte zu setzen mit dem
Einsatz der eigenen Stirken zu realisieren fiihrt zu flow

Herausforderung

Werte } Wiinsche } Ziele }

Angst

Langeweile

»

.. Méglichkeiten

Starken
Talente und
Kompetenzen

Quelle: Selbstmotivation Hanser, Backerra, Dr. Huhn HENDRIK BACKERRA CONSULTING 30



Schneller Selbstcheck: Vier Stufen des Engagements

4 Perspektiven auf einen externen Event:

a) Zeit b) Energy Typische Frage: Umgang:

= \ermeiden Sie: Versuchen

= Wessen Schuld ist es? Sie, die Amygdala-Reaktion
= Wem gebe ich die Schuld? Zu steuern

= Konnen Sie glauben, dass das passiertist? =« Geben Sie den Gefiihlen
und Nichtstun Raum

Wie kdnnen wir es beheben, und wie = Denken Sie in Win-Win-
schnell? Situationen fur Ihr Netzwerk

= Suchen Sie nach neuen
Verbindungen

Was kann ich praktisch tun?

= Wer mochte ich sein in Bezug zu = Neue Strategien schnell
Geschehen? ausprobieren
= Wie beziehe ich mich auf diese Situation = Kleine Fortschritte anerkennen

= Uben Sie sich in Dankbarkeit
und positiver Absichtsbildung

= Sich Zeit zum Ausruhen
nehmen

= Was ist hier die Chance?
= Was will passieren?

Reflektion: Wie verteile ich meine Zeit und Energie? Was kann ich tun, um
weniger Zeit im Drama zu verbringen

Quelle: Adaptiert von Create a World that works® Alan Seale
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"Sobald wir
anfangen zu

handeln, ist die

Hoffnung uberall."

THUNBERG

Greta Thurnberg
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Einsichten

Was ist meine
groRte Erkenntnis

aus dem
Workshop?

Was werde ich jetzt neu anfangen?

Was werde ich haufiger tun?

Was werde ich zukinftig unterlassen/ weniger tun?

Was werde ich andern?

Es gibt nichts Gutes,

Aulder man tut es!
Erich Kastner
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Weiterfiihrende Links:

Werte:

Buch Selbstmotivation https://www.mypurpose.de

Kostenloser Selbsteinschatzung Barrett: https://www.valuescentre.com/tools-assessments/pva/
Beispiel Kulturwandel in Organisationen: https://hendrikbackerra.de/werteorientierte-fuehrung/

Starken

Starkentest Seligman: https://www.viacharacter.org/character-strengths
Starkentest Universitat Zurich: https://charakterstaerken.org
Starkentest Gallup (Kode beim Kauf des Buches)
https://www.qgallup.com/cliftonstrengths/en/strengthsfinder.aspx

Theorie U/ Presencing
https://www.presencing.org

Thomas Hiibl Healing Collective Trauma
https://thomashuebl.com

Nachhaltigkeit
Leader for Clima action: https://lfca.earth
Scientist for Future (Maja Gopl) https://scientists4future.org

Austellung Floating Presence:
https://soulgoldagency.de/news/4-berliner-kunstsommer-im-humboldt-carre-2020/
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